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O predavateljici

- 20+ let izkušenj v različnih poslovnih

okoljih (proizvodnja, finančni sektor, 

storitvena dejavnost, javni sektor)

- kontroling, vodenje ISO sistema kakovosti, 

komerciala, notranja revizija, poslovno

svetovanje, presoje kakovosti delovanja

notranje revizije, vzpostavitev sistemov

obvladovanja vseh tveganj, tudi tveganj

prevar, preiskovanje prevar,..

- pridobljene različne strokovne nazive s 

področja notranje revizije, preiskovanja

prevar,…
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MOJE IZKUŠNJE IN RAZMIŠLJANJA:

Kultura je ključna! Delamo, kar govorimo?

- v kakšnem okolju živimo in delamo?
- v kakšnem okolju želimo živeti in delati? 
- Kaj MI naredimo za okolje?

- prevare so povsod: če jih ne odkrijemo, se posledice 
eksponencialno povečujejo

- Nujno je zgodnje odkrivanje – ne glejmo vstran!



www.transparency.siVir: Report to the Nations 2018, https://www.acfe.com/report-to-the-nations/2018/
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- Kakšni načini vodenja

prinašajo zaupanje

zaposlenih in ustvarjajo

varna delovna okolja?

- Na kakšen način in s 

kakšnimi procesi lahko

spodbujamo etično
vedenje zaposlenih?

- Kakšni so primeri dobre

prakse in kaj gre lahko

narobe?
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PRVI PRINCIP: 

Cilje s področja skladnosti in integritete
vključite v svojo poslovno Strategijo
Vključitev ciljev s področja skladnosti in integritete v poslovno

strategijo zagotavlja, da vodstvo namenja ustrezne vire programu

skladnosti in ga tudi nadzoruje. To povečuje verjetnost, da bodo

vodje, zaposleni in podjetje pri poslovanju ravnali skladno z

etičnimi standardi, zlasti na geografskih ali poslovnih področjih z

visokim tveganjem. Dobiček in skladno poslovanje ne smeta biti

razumljena kot medsebojno izključujoča. Temu se podjetje lahko

izogne, če bo menedžment tveganja s področja skladnosti in

integritete obravnaval pri strateškem načrtovanju.

Vir: https://www.5stil.com/
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DRUGI PRINCIP: Sprejmite, izvajajte in 
promovirajte Kodeks ravnanja

Etično podjetje sledi najboljšim mednarodnim poslovnim praksam in 

je privlačno za tuje investitorje, poslovne partnerje in talente. 

Kodeks ravnanja mora določati ustrezne politike in postopke, ki

opredeljujejo odgovornosti za izpolnjevanje obveznosti vseh

zaposlenih v podjetju, podrobno opisati ustrezne notranje kontrole, 

prakse nadzora, politike dokumentiranja, upravljanja kanalov za 

posvetovanje in prijavo kršitev ter ukrepanja glede kršitev. Kodeks

naj bo prilagojen specifičnim tveganjem in izzivom podjetja na

področju skladnosti ter naj zagotavlja jasne smernice, kako

obravnavati ključna področja tveganj.

Vir: https://www.5stil.com/
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TRETJI PRINCIP: Spodbujajte etično vedenje –
Nagrajevanje in discipliniranje
Vključitev etičnega vedenja med merila za napredovanje in

nagrajevanje dokazuje zaposlenim v podjetju, obstoječim in

potencialnim poslovnim partnerjem, vlagateljem ter podjetjem v isti

panogi, da podjetje resno skrbi za uresničevanje etičnih poslovnih

standardov v celotnem podjetju, od vodstva navzdol. To je najboljša
praksa, ki prinaša oprijemljive koristi za poslovni rezultat podjetja.

Dokazano je, da so spodbude najučinkovitejše orodje voditeljev za

vplivanje oz. spreminjanje na želeno obnašanje. Hkrati pa bi morala

podjetja upoštevati tudi vpliv ustreznih disciplinskih ukrepov za

zaposlene in vodje, ki kršijo etiko podjetja in standarde skladnosti.

Takšni ukrepi so lahko dober zgled in lahko posredujejo jasno in

odločno sporočilo o kulturi v podjetju.

Vir: https://www.5stil.com/
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ČETRTI PRINCIP: 
Vključite načela integritete pri zaposlovanju, 

razvoju zaposlenih ter upravljanju poslovnih

partnerjev – Zaposlovanje in odnosi s partnerji
Z zaposlovanjem pravih ljudi bo podjetje zagotovilo, da bo še naprej

spodbujalo svoje temeljne vrednote ter omogočajo razvoj etične
kulture, kakršna bo podpirala uresničevanje poslanstva in dolgoročne
uspešnosti podjetja. V ta namen bi morali vodje zagotoviti, da

razgovori in skrbni pregledi bodočih zaposlenih ter pogodbenikov

vključujejo preverjanje njihovega poslovnega ozadja in osveščenosti o

etiki in integriteti ter ustreznega preteklega ravnanja. Poglobljen

pregled bi bil potreben za delovna mesta, funkcije in pogodbeno

izvajanje, ki predstavljajo večje tveganje za skladnost in etiko.

Vir: https://www.5stil.com/
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ČETRTI PRINCIP: 
Vključite načela integritete pri zaposlovanju, 

razvoju zaposlenih ter upravljanju poslovnih

partnerjev – Zaposlovanje in odnosi s partnerji
Za novo zaposlene in obstoječe zaposlene (vključno s pogodbeniki) je izobraževanje o

kodeksih in politikah podjetja na področju skladnosti in etike ključnega pomena za

zagotavljanje učinkovitega delovanja programa skladnosti ter kulture korporativne

integritete. Zato bi moralo biti usposabljanje reden del postopka uvajanja novih zaposlenih

in še posebej vodij ter bi moralo biti tudi redno (npr. letno) zagotovljeno vsem zaposlenim –
od administrativnega osebja do višjega vodstva – kot del njihovega razvoja. Programi

usposabljanja na tem področju lahko poleg drugih orodij vključujejo kombinacijo

interaktivnih predavanj in delavnic v živo, posvetov z vodstvom, resnih iger, spletnih

modulov in izobraževalnih video posnetkov, pisne dokumentacije in praktičnih priročnikov z

vizualnimi ponazoritvami ter vsebine spletnih strani z zbirko virov, vključno s pogostimi

vprašanji in odgovori (FAQ).

Vir: https://www.5stil.com/
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PETI PRINCIP: 

Vzpostavite in vzdržujte linijo za svetovanje in 

oddajo prijav s področja skladnosti in integritete –
Spremljanje kršitev in odzivanje nanje
• Če je vzpostavljena linija za pomoč in svetovanje na področju integritete ter jo vodstvo

vzdržuje, lahko zaposleni nanjo naslovijo svoja vprašanja o etičnem ravnanju in sporočijo
etične pomisleke. Linija za pomoč in svetovanje podjetju ne daje samo možnosti, da 

pripomore k etičnemu vedenju v realnem času, temveč omogoča odgovornim vpogled v 

dejavnosti, ki predstavljajo visoko tveganje, pa tudi namige o morebitnih pravnih

vprašanjih, zaradi katerih so lahko potrebne nadaljnje preiskave ali morebitna sanacija, da 

se podjetje zaščiti pred izgubami in obremenilnimi postopki.

• Velikokrat se zaposleni bojijo spregovoriti znotraj podjetja zaradi strahu pred povračilnimi
ukrepi ali samoobtožbe. Zato se podjetja odločijo za vzpostavitev anonimnih ali vsaj zaupnih

kanalov za pomoč in vzpostavijo politiko preprečevanja povračilnih ukrepov. Nekatera

podjetja imajo interno linijo za pomoč, druga pa za to najamejo zunanje ponudnike, da bi 

zaposlene spodbudili k uporabi. Linije za pomoč lahko vključujejo telefonsko številko in e-

poštni naslov.

Vir: https://www.5stil.com/
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Kdo nam je vzgled in 

komu smo mi vzgled?

Vir:

• https://www.franksonnenbergonli

ne.com/blog/13-ways-to-be-a-

good-role-model/
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1. Kodeks ravnanja podpira etično vedenje 
(The code of Conduct Supports Ethical Behavior)

2. Program skladnosti pomaga organizaciji, da postane bolj etična 
(The Compliance Program Helps the Organization Become More Ethical)

3. Sistem za žvižgače zmanjšuje tveganje neetičnega vedenja 
(Whistleblowing Tolls Reduce the Risks of Unethical Behavior)

4. Več usposabljanja na področju etike je boljše 
(More Training in Ethics is Better)

5. Posamezen neetični lik je mogoče zajeziti s pravimi notranjimi 
kontrolami (Individual Unethical Character Can Be Curbed With the Right 

Internal Controls)

6. Cilji, povezani z etiko ali skladnostjo, pomagajo organizacijam in 
posameznikom ravnati bolj etično (Goals Related to Ethics or Compliance 

Help Organizations and Individuals Behave More Ethically)

MITI ali RESNICA?
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